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Администрация Абанского района

Красноярского края
П О С Т А Н О В Л Е Н И Е
 06.09 .2017                                         п.Абан                                           №  418-п
Об утверждении административного регламента предоставления 
муниципальной услуги «Прием заявлений и выдача документов 
о согласовании проектов границ земельных участков»
В соответствии с Земельным кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением администрации Абанского района  от 06.10.2010 №884-п «О порядке разработки и утверждения административных  регламентов предоставления муниципальных  услуг», обеспечения открытости и общедоступности информации о предоставлении муниципальных услуг, руководствуясь статьями 43,44 Устава Абанского района, 
ПОСТАНОВЛЯЮ:
         1.Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений и  выдача документов о согласовании проектов границ земельных  участков», согласно приложению.
         2.Опубликовать постановление в газете «Красное знамя» и разместить на официальном  сайте муниципального образования «Абанский район Красноярского края».
         3.Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на первого заместителя главы администрации Абанского района О.В.Кортелеву.
         4. Постановление вступает в силу после официального опубликования.

Глава администрации Абанского района                                  Г.В.Иванченко
Приложение к постановлению
Администрации Абанского района  
от 06.09.2017 № 418-п 

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги 

«Прием заявлений и выдача документов о согласовании проектов границ земельных участков»

1. Общие положения

          1.1. Настоящий административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Прием заявлений и выдача документов о согласовании проектов границ земельных участков» (далее – Регламент, административный регламент) устанавливает порядок, сроки и последовательность административных процедур при предоставлении муниципальной услуги в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
Данная муниципальная услуга предусматривает индивидуальный порядок согласования проектов границ земельных  участков, являющихся смежными земельными  участками, находящихся в муниципальной собственности или государственная собственность на которой не разграничена.
1.2.Получателями муниципальной услуги (далее Услуга) являются физические и юридические лица (далее-заявители).
1.3.Требования к порядку информирования о предоставлении Услуги.
1.3.1.Заявление по  форме согласно приложению 1 к настоящему административному регламенту (далее – заявление) с прилагающими документами подается в  районный отдел по управлению муниципальным имуществом администрации Абанского района Красноярского края (далее – Отдел, РОУМИ) или в КГБУ «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - МФЦ) одним из следующих способов:

лично (либо через уполномоченного представителя) сотруднику Отдела или сотруднику МФЦ;

посредством почтовой связи на бумажном носителе;

а также в форме электронных документов с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, включая региональный портал государственных и муниципальных услуг Красноярского края.

1.4. Почтовый адрес Отдела: ул. Пионерская, д. 4,  п. Абан, Абанского района, Красноярского края, районный отдел по управлению муниципальным имуществом администрации Абанского района Красноярского края 

Местонахождение Отдела: ул. Пионерская, 4, п. Абан, Абанского района Красноярского края, 663740, (кабинет начальника отдела № 311, кабинет специалиста - № 310).

График работы Отдела: понедельник-пятница с 08:30 до 16:42 (перерыв на обед с12:00 до 13:00). Выходные дни: суббота, воскресенье.

Справочные телефоны Отдела: 8(39163)22-6-12.

Адрес электронной почты Отдела: aban-kumi@yandex.ru

Адрес официального сайта администрации Абанского района Красноярского края: http://abannet.ru/. 
 Регламент размещается на официальном  сайте Абанского района,  а также на информационных  стендах, расположенных в администрации Абанского района Красноярского края по  адресу: Красноярский край, Абанский район, п.Абан, ул.Пионерская, 4.
1.5. Получение консультации по поводу предоставления муниципальной услуги может осуществляться следующими способами:

посредством личного обращения;

посредством обращения по телефону;

посредством письменных обращений по почте;

посредством обращений по электронной почте.

При устном обращении заявителя (лично или по телефону) специалист Отдела дает устный ответ.

При обращении в письменной форме или форме электронного документа ответ заявителю направляется в срок не позднее 30 дней со дня регистрации обращения.

1.6. Основными требованиями к консультации заявителей являются:

актуальность;

своевременность;

четкость в изложении материала;

полнота консультирования;

наглядность форм подачи материала;

удобство и доступность.

1.7. Информация об органах, организациях, обращение в которые необходимо в процессе предоставления Услуги:

24 филиал ФГБУ «ФКП Росреестра» по Красноярскому краю, территориальный отдел № 3, рабочее место по Абанскому району: 663740, п. Абан, ул. Пионерская, 2, телефоны 8(391)228-66-68, 8(391)228-66-70, 8-800-100-34-34 (ведомственный центр телефонного обслуживания Росреестра); реестр кадастровых инженеров размещен на официальном сайте по адресу: www.to24.rosreestr.ru; 

Отдел жилищно-коммунального хозяйства и архитектуры,  строительства  и  транспорта администрации Абанского района Красноярского края, 663740, п.Абан, ул.Пионерская, 4 каб.218, тел. 8-391-63-22-565.
           2. Стандарт предоставления муниципальной услуги.
           2.1. Наименование Услуги: «Прием заявлений и выдача документов о  согласовании  проектов границ земельных  участков».
          2.2.Предоставление муниципальной услуги осуществляется администрацией Абанского района (далее –администрация) через районный отдел  по управлению муниципальным  имуществом администрации Абанского района Красноярского края  (далее РОУМИ) или через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг (далее – МФЦ).
          2.3. Результат предоставления Услуги: 

          согласование проекта границ земельного участка;

          отказ  о согласовании проекта границ земельного участка.
2.4. Срок предоставления Услуги.
          Срок предоставления Услуги составляет не более 18 дней со дня поступления заявления о согласовании проектов  границ земельных  участков, поступивших в письменном или электронном виде.
          2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги

          Правовыми основаниями для предоставления Услуги является:

Конституция  Российской Федерации;

          Земельный кодекс  Российской Федерации;
Градостроительный кодекс Российской  Федерации;

Федеральный закон от 13.07.2015 №218-ФЗ «О государственной регистрации недвижимости»;
Федеральный  закон  от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»; 

Федеральный закон  от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

Федеральный закон  от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

Федеральный закон от 25.10.2001 г. №137-ФЗ «О введении в действие Земельного кодекса Российской Федерации»;
Приказ Минэкономразвития Российской Федерации от 21.11.2016 №735 «Об установлении  примерной формы извещения о проведении собрания о согласовании местоположения границ земельных  участков и  признании утратившими силу некоторых приказов Минэкономразвития России»;

Решение Абанского сельского Совета депутатов Абанского района Красноярского края  от 27.03.2013 №37-128Р «О правилах землепользования и застройки муниципального образования Абанский сельсовет Абанского района Красноярского края»;

Решение Апано-Ключинского сельского Совета депутатов Абанского района Красноярского края  от 04.04.2013 №6Р «О правилах землепользования и застройки муниципального образования Апано-Ключинский сельсовет Абанского района Красноярского края»;

Решение Березовского сельского Совета депутатов Абанского района Красноярского края  от 27.03.2013 №42-98Р «О правилах землепользования и застройки муниципального образования Березовский сельсовет Абанского района Красноярского края»;

Решение Вознесенского сельского Совета депутатов Абанского района Красноярского края  от 28.02.2013 №33-76Р «О правилах землепользования и застройки муниципального образования Вознесенский сельсовет Абанского района Красноярского края»;

Решение Долгомостовского сельского Совета депутатов Абанского района Красноярского края  от 22.11.2012 №40-93Р «О правилах землепользования и застройки муниципального образования Долгомостовский сельсовет Абанского района Красноярского края»;

Решение Заозерновского сельского Совета депутатов Абанского района Красноярского края  от 11.04.2013 №3Р «О правилах землепользования и застройки муниципального образования Заозерновский сельсовет Абанского района Красноярского края»;

Решение Никольского сельского Совета депутатов Абанского района Красноярского края  от 18.04.2013 №33-75Р «О правилах землепользования и застройки муниципального образования Никольский сельсовет Абанского района Красноярского края»;

Решение Новоуспенского сельского Совета депутатов Абанского района Красноярского края  от 18.03.2013 №34-85Р «О правилах землепользования и застройки муниципального образования Новоуспенский сельсовет Абанского района Красноярского края»;

Решение Петропавловского сельского Совета депутатов Абанского района Красноярского края  от 26.04.2013 №28-140Р «О правилах землепользования и застройки муниципального образования Петропавловский сельсовет Абанского района Красноярского края»;

Решение Покровского сельского Совета депутатов Абанского района Красноярского края  от 30.04.2013 №33-70Р «О правилах землепользования и застройки муниципального образования Покровский сельсовет Абанского района Красноярского края»;

Решение Покатеевского сельского Совета депутатов Абанского района Красноярского края  от 21.12.2012 №31-61Р «О правилах землепользования и застройки муниципального образования Покатеевский сельсовет Абанского района Красноярского края»;

Решение Почетского сельского Совета депутатов Абанского района Красноярского края  от 04.04.2013 №2-6Р «О правилах землепользования и застройки муниципального образования Почетский сельсовет Абанского района Красноярского края»;

Решение Самойловского сельского Совета депутатов Абанского района Красноярского края  от 19.04.2013 №32-54Р «О правилах землепользования и застройки муниципального образования Самойловский сельсовет Абанского района Красноярского края»;

Решение Туровского сельского Совета депутатов Абанского района Красноярского края  от 28.03.2013 №33-2Р «О правилах землепользования и застройки муниципального образования Туровский сельсовет Абанского района Красноярского края»;

Решение Устьянского сельского Совета депутатов Абанского района Красноярского края  от 23.04.2013 №3-2 «О правилах землепользования и застройки муниципального образования Устьянский сельсовет Абанского района Красноярского края»;

Решение Хандальского сельского Совета депутатов Абанского района Красноярского края  от 01.04.2013 №40-76Р «О правилах землепользования и застройки муниципального образования Хандальский сельсовет Абанского района Красноярского края»;

Генеральный план Абанского района, утвержденный районным Советом депутатов от 07.12.2012 №25-210Р;

Устав Абанского района Красноярского края;
Постановление администрации Абанского района от 06.10.2010 № 884-п «О Порядке разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг».

Положение о РОУМИ,  утвержденное постановлением администрации Абанского района от 30.06.2011 №614-п;

2.6. Документы, необходимые для предоставления Услуги.
2.6.1.Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления Услуги (далее - документы),:
1) заявление по форме согласно Приложению 1 к настоящему регламенту;

          2) копия документа,  удостоверяющая личность заявителя;
         3)копия документа, подтверждающая полномочия  представителя;

          4) проект границ земельного участка;
5)выписка из Единого государственного реестра юридических лиц (ЕГРЮЛ) и выписка из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей (ЕГРИП) (в случае, если заявитель является юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем).

           2.6.2.Перечень документов, необходимых для предоставления Услуги, которые запрашиваются администрацией в порядке информационного взаимодействия по межведомственному запросу в государственных органах, органах местного самоуправления и подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организациях, и которые заявитель вправе предоставить по собственной инициативе вместе с заявлением о согласовании проекта границ земельных  участков:
 1)выписка из Единого государственного реестра юридических лиц (ЕГРЮЛ) и выписка из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей (ЕГРИП) (в случае, если заявитель является юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем).

2.6.3.Запрещено требовать от заявителя:

представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением Услуги;

представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих государственную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальных услуг и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона № 210-ФЗ, и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг.
2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления Услуги:

текст документа написан неразборчиво, без указания фамилии, имени, отчества физического лица; 

в документах имеются подчистки, подписки, зачеркнутые слова и иные не оговоренные исправления;

документы не удостоверены в установленных законодательством случаях, не скреплены печатями, не имеют надлежащие подписи сторон или определенных законодательством должностных лиц;

документы исполнены карандашом;

документы имеют повреждения, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание
 2.8.Перечень оснований для отказа в предоставлении Услуги:
не представлены документы, указанные в пункте 2.6.1. настоящего регламента.
           2.9. Информация о  платности (бесплатности) предоставления Услуги

          Услуга предоставляется бесплатно.
          2.10. Сроки выполнения отдельных административных действий.
          2.10.1. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги составляет не более 15 минут.

2.10.2.Максимальный срок ожидания при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет не более 15мин.

2.10.3. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги составляет не более 30мин,  при  получении запроса  по  почте или посредством электронной почты  не позднее дня поступления  запроса.
  2.11.Требования к помещениям предоставления Услуги, залу ожидания, местам для заполнения заявления о предоставлении муниципальной услуги:

прием заявителей осуществляется в специально оборудованных помещениях;

помещения предоставления Услуги оборудуются информационной табличкой (вывеской), содержащей информацию о номере кабинета; фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего прием; графике работы, в т.ч. времени перерыва на обед;

помещения, выделенные для предоставления Услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам;

помещения должны содержать места для информирования, ожидания и приема граждан;
в помещениях для ожидания заявителям отводятся места, оборудованные стульями (кресельными секциями); 

места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются информационными стендами с образцами заполнения документов и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, стульями и столами для оформления документов. 

Входы в помещения оборудуются пандусами, расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски.

При ином размещении помещений по высоте должна быть обеспечена возможность получения муниципальной услуги маломобильными группами населения.

Места для ожидания и заполнения заявлений должны быть доступны для инвалидов.

В соответствии с законодательством Российской Федерации  о социальной защите инвалидов, инвалидам обеспечиваются:

возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены объекты (здания, помещения) в которых предоставляются услуги;
оборудование объекта (здания, помещения), в котором размещается орган, предоставляющий услугу пандусом, обеспечивающим возможность передвижения маломобильных групп населения, и кнопкой вызова уполномоченного специалиста через единую дежурно-диспетчерскую службу;
сопровождение инвалидов, имеющих стойкие нарушения функции зрения и самостоятельного передвижения по территории здания администрации;
допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
допуск собаки-проводника на обьекты (здания, помещения), в которых предоставляются услуги при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение, выданного по форме и  в порядке, установленном федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере социальной защиты населения;
оказание специалистами, оказывающими услуги помощи, необходимой для получения в доступной для них форме информации о правилах предоставления услуги, в том числе об оформлении необходимых для получения услуги документов, о совершении ими других необходимых для получения услуги действий, помощи в преодолении барьеров мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами.

Место предоставления услуги для маломобильных групп населения оборудуется стульями, столом, оснащается настольной табличкой и размещается на 1 этаже здания, в котором размещается орган, предоставляющий услугу.

На территории, прилегающей к зданию, в котором размещается орган, предоставляющий услугу, выделяется не менее 10 процентов мест  (но не менее одного места) для парковки специальных автотранспортных средств инвалидов.

2.12. На информационном стенде в администрации размещаются следующие информационные материалы:

сведения о перечне предоставляемых Услуг;

образцы документов (справок).

адрес, номера телефонов и факса, график работы, адрес электронной почты администрации и отдела;

административный регламент;

адрес официального сайта Отдела в сети Интернет, содержащего информацию о предоставлении муниципальной услуги;

порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления Услуги, в том числе о ходе предоставления Услуги;

перечень оснований для отказа в предоставлении Услуги;

порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления Услуги;

необходимая оперативная информация о предоставлении Услуги.

Текст материалов, размещаемых на стендах, должен быть напечатан удобным для чтения шрифтом, основные моменты и наиболее важные места выделены.

2.13. Показателями доступности и качества Услуги являются:

создание условий для беспрепятственного доступа в здание, где предоставляется Услуга для маломобильных групп населения;

возможность получения Услуги в электронном виде.
соблюдение сроков регистрации заявлений о предоставлении Услуги

соблюдение срока предоставления Услуги;

доля заявлений о предоставлении Услуги, в отношении которых осуществлено досудебное обжалование действий Отдела при предоставлении услуги, в общем количестве заявлений о предоставлении Услуги;

доля заявлений о предоставлении услуги, в отношении которых судом принято решение о неправомерности действий Отдела при предоставлении услуги, в общем количестве заявлений о предоставлении Услуги.
2.14. Особенности предоставления услуги в МФЦ и в электронном виде:

1)получение информации  о  порядке и  сроках предоставления Услуги на Едином портале государственных и муниципальных  услуг,  региональном портале государственных и муниципальных услуг Красноярского края,  официальном сайте администрации района;

2)формирование запроса на предоставление Услуги на странице муниципальной услуги на Едином портале государственных и муниципальных  услуг, на официальном  сайте  администрации района;

3) прием и  регистрация запроса и иных документов,  необходимых для предоставления Услуги в системе электронного документооборота администрации района;

4)получение сведений о  ходе выполнения запроса на предоставление Услуги в разделе «Личный кабинет» на Едином портале государственных и муниципальных  услуг, на официальном  сайте  администрации района.
3.Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения.

3.1. Последовательность административных  процедур.
 Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

прием и регистрация заявления;

рассмотрение заявления и прилагаемых документов;

выдача результата предоставления Услуги.
3.2.Блок-схема последовательности административных действий при  предоставлении Услуги представлена в Приложение 2 к настоящему регламенту.
3.3. Прием и регистрация заявления:

1)Основанием для начала административной процедуры является поступление заявления в РОУМИ.

2)ответственный исполнитель осуществляет:

прием  и регистрацию заявления   с присвоением входящего номера в день его поступления;

в случае подачи документов лично (через уполномоченного представителя) – выдачу заявителю расписки о приеме  документов,  заверенной подписью ответственного исполнителя,  оригинала документа, подтверждающего полномочия представителя заявителя (если  такой документ представлен заявителем в подлиннике);

3) результатом выполнения административной процедуры является регистрация  поступившего  заявления и  передача его в ответственному сотруднику РОУМИ;

4) максимальный срок  выполнения административной процедуры составляет 1 день.

3.4. Рассмотрение заявления и прилагаемых документов:

1)основанием для начала  административной процедуры является получение сотрудником РОУМИ зарегистрированного заявления и приложенных к нему документов;

2)ответственным исполнителем за совершение административной процедуры  является  специалист РОУМИ совместно  с  главным  архитектором Абанского  района;

          3) в течение 5 дней с момента поступления заявления в РОУМИ ответственный исполнитель:

  осуществляет формирование и направление  межведомственных запросов (при отсутствии документов,  указанный  в пункте 2.6.2 настоящего Регламента);

 4) после получения запрашиваемых документов (сведений) при отсутствии оснований, установленных пунктом 2.8 настоящего Регламента,  ответственный исполнитель РОУМИ в течение 4 дней осуществляет подготовку нормативно-правового  акта  о предварительном согласовании  проекта  границ земельного участка,  согласовывает его с  начальником РОУМИ, главным  архитектором Абанского  района,  руководителем  МКУ «Центр права», первым  заместителем главы администрации и передает  на подпись главе администрации с последующим  присвоением номера и даты  постановления.

    5) при  наличии хотя бы одного из  оснований,  установленных пунктом 2.8  настоящего Регламента,  ответственный исполнитель в течение 4 дней с даты получения запрашиваемых документов (сведений) готовит и  передает проект письма об  отказе  в предоставлении Услуги;

   8)результатом выполнения административной процедуры является  подписание письма об  отказе  либо согласовании в  предоставлении Услуги;

   9)максимальный срок  выполнения административной процедуры составляет 14 дней.
   3.5. Выдача результата предоставления Услуги.
   1)основанием для начала административной процедуры является издание правового акта администрации   о и предварительном согласовании  проекта границ земельного участка либо письма об  отказе в предоставлении муниципальной услуги;

    2)ответственным исполнителем за совершение административной процедуры  является специалист РОУМИ;

    3)ответственный исполнитель осуществляет регистрацию с присвоением регистрационного номера письма о получении правового акта или  письма  об  отказе в предоставлении  Услуги в день поступления его в РОУМИ  и  в течение 3 дней передает  организации  почтовой связи для отправки заявителю или  лично гражданину;

  4)результатом выполнения административной процедуры является  направление РОУМИ заявителю  следующих писем: о  получении  правового акта администрации, либо  письма об отказе  в предоставлении Услуги;

  5) максимальный срок  выполнения административной процедуры составляет 3 дня.

 4. Порядок и формы контроля за исполнением административного регламента.
 4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных Регламентом осуществляется начальником Отдела и администрацией  и включает в себя проведение проверок соблюдения и исполнения ответственными лицами (специалистами) действующего законодательства, а также положений Регламента.

4.2. Персональная ответственность ответственных лиц (специалистов) закрепляется в соответствующих положениях должностных инструкций.

4.3. Контроль за полнотой и качеством предоставления Услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащие жалобы на решения, действия (бездействия) ответственных лиц (специалистов).

4.4. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей по предоставлению Услуги осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.5. Проведение проверок может носить плановый характер и внеплановый характер (по конкретному обращению заявителя по предоставлению муниципальной услуги).
          4.6. В целях общественной проверки, анализа и общественной оценки контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги  со стороны граждан, их объединений и организаций осуществляется посредством рассмотрения в установленном законодательством Российской Федерации порядке поступивших в администрацию Абанского района  или РОУМИ индивидуальных или коллективных обращений. Администрация Абанского района или РОУМИ обязаны рассматривать направленные им итоговые документы, подготовленные по результатам общественного контроля, и в установленный законодательством Российской Федерации срок направлять соответствующим субъектам общественного контроля обоснованные ответы.

 5.Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего Услугу, а также должностных лиц или муниципальных служащих.
5.1. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования заявителем являются решения и действия (бездействие) должностных лиц  РОУМИ, предоставляющей Услугу.

           5.2.Заявители Услуги имеют право обратиться с заявлением или жалобой (далее - обращения) на действия (бездействия) исполнителя, ответственных лиц (специалистов), в том числе в следующих случаях:


1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении Услуги;


2) нарушение срока предоставления Услуги;


3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления Услуги;


4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления Услуги, у заявителя;


5) отказ в предоставлении Услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;


6) затребование с заявителя при предоставлении Услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;


7) отказ органа, предоставляющего Услугу, должностного лица органа, предоставляющего Услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления Услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3. Обращения подлежат обязательному рассмотрению. Рассмотрение обращений осуществляется бесплатно.

5.4. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий Услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего Услугу.

5.5. Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, официального сайта органа, предоставляющего Услугу, а также может быть принята при личном приеме заявителя.
5.6. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего Услугу, должностного лица органа, предоставляющего Услугу, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2)  фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего Услугу, должностного лица органа, предоставляющего Услугу;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего Услугу, должностного лица органа, предоставляющего Услугу. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии;

5)письменная жалоба должна быть  написана разборчивым почерком, не содержать  нецензурные выражения.
5.7. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий Услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего Услугу, должностного лица органа, предоставляющего Услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.
5.8. Письменные жалобы не рассматриваются в следующих случаях:

в жалобе не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

текст жалобы не поддается прочтению, о чем сообщается заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению, а также сообщается по электронной почте (при наличии такой информации и если указанные данные поддаются прочтению);

жалоба повторяет текст предыдущего обращения, на которое заинтересованному лицу давался письменный ответ по существу, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства. В случае поступления такой жалобы заинтересованному лицу направляется уведомление о ранее данных ответах или копии этих ответов.
5.9. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий Услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим Услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления Услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

        5.10. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.9 настоящего Административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

          5.11. В случае установления в ходе или  по  результатам  рассмотрения жалобы признаков  состава административного правонарушения или преступления уполномоченное на рассмотрение  жалобы  лицо, незамедлительно направляет  имеющиеся материалы  в органы прокуратуры.
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Главе администрация Абанского района

Иванченко Г.В.

                                             от_
                                             ______________________________

                                             ______________________________

                                            (Ф.И.О. заявителя, руководителя

                                                    или представителя

                                                     по доверенности)

                                             ______________________________

                                             ______________________________

                                             ______________________________

                                                  (реквизиты документа,

                                                 удостоверяющего личность)

                                             ______________________________

                                             ______________________________

                                             ______________________________

                                               (наименование организации,

                                                       ИНН, ОГРН)

                                             ______________________________

                                             ______________________________

                                             ______________________________

                                                (адрес места жительства

                                             (для гражданина) или сведения

                                             о местонахождении организации)

                                             Почтовый адрес: ______________

                                             ______________________________

                                             ______________________________

                                             Адрес электронной почты: _____

                                             ______________________________

                                             ______________________________

                                             Номер контактного телефона: __

                                             ______________________________

____________________________

                                             ______________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

на согласование проекта границ земельного участка

    Прошу согласовать проект границ земельного участка по  адресу:_________________________________________________ориентировочной площадью_______________кв.м.
      Испрашиваемое  право на земельный участок   -(аренда, постоянное (бессрочное) пользование,  безвозмездное срочное пользование).
Приложения:

_______________________________________________________________

Способ получения результатов (лично, почтой, электронной почтой).

« ____» _________________20__г.


___________________________________ 

                                                                      (подпись заявителя с  расшифровкой)

 Приложения:

          1) заявление по форме согласно Приложению 1 к настоящему регламенту;

          2) копия документа,  удостоверяющая личность заявителя;
          3)копия документа, подтверждающая полномочия  представителя;

          4) проект границ земельного участка;

          5)выписка из Единого государственного реестра юридических лиц (ЕГРЮЛ) и выписка из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей (ЕГРИП) (в случае, если заявитель является юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем).

Штамп  регистрации
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БЛОК-СХЕМА

МУНИЦИПАЛЬНОЙУСЛУГИ
 «ПРИЕМ ЗАЯВЛЕНИЙ И ВЫДАЧА ДОКУМЕНТОВ О

СОГЛАСОВАНИИ ПРОЕКТОВ ГРАНИЦ ЗЕМЕЛЬНЫХ УЧАСТКОВ»
	Поступление Заявления


\/

┌─────────────────────────────┐

│Прием и регистрация Заявления│

└──────────────┬──────────────┘

\/

┌─────────────────────────────────────┐

Рассмотрение Заявления и приложенных

к нему документов
└────────────────────┬────────────────┘

  \/

┌───────────/\─────────┐

НЕТ │Направление запросов с│  ДА

┌─────── использованием единой  ───────┐

                               Системы межведомствен
ного взаимодействия

│       └───────────\/─────────┘       │

\/                                     \/

┌──────────────────────────┐          ┌───────────────────────┐

│    Подготовка письма     │          │Подготовка и подписание│

│об отказе в предоставлении│          │  проекта постановления│

│   Услуги                 │          │  администрации        │

└─────────────┬────────────┘          └────────────┬──────────┘

│                                    \/

│

└──────────────────┬─────────────────┘

\/

(─────────────────────────────────────────)

│Выдача (направление) Заявителю результата│

│   предоставления Услуги                 │

(─────────────────────────────────────────)
















